Mbrojtje 3D e sigurt kur paguani né€ internet

Nga data 02.09.2019, UNI Bank AD Shkup filloi aplikimin e teknologjis€ sé€ kartave “3D Secure”,
e cila u mundéson klientéve té saj q¢€ pérdorin kartat e debitit dhe kreditit t&€ markés MasterCard
dhe Visa té kené nivelin mé té larté té sigurisé dhe sigurisé gjaté kryerjes sé pagesave me kartelé
online. Teknologjia “3D Secure”, pérmes programeve Mastercard Identity Check for Mastercard
dhe Visa Secure for Visa cards, dérgimi i njé mesazhi SMS me OTP (One Time Password)
mundéson kontrollimin e identitetit t€ pérdoruesit t& kartés, pra kontrollimin nése pérdoruesi i
vérteté 1 karté€s po pérdor kartén pér pagesat online. N& t€ nj€jtén kohé, ményra e pagesés nuk
€shté ndryshuar, éshté shtuar nj€ karté veté-kursuese, e cila rrit sigurin€ e pagesave online dhe
mundéson siguri dhe kontroll shtesé

Cfaré€ éshté fjalékalimi OTP?

OTP (One Time Password) éshté njé fjalékalim njé heré qé merret me SMS nga njé numér celulari
1 regjistruar né bank& dhe &shté i vlefshém vet€ém pér transaksionin specifik. Ky fjalékalim
pérdoret kur kryeni njé transaksion né internet tek tregtarét q€ marrin pjes€é né programet
Mastercard Identity Check dhe Visa Secure. Pér té parandaluar kryerjen e transaksionit &shté e
nevojshme té pérditésohet numri i celularit né banké, sepse fjalékalimi OTP do t& dérgohet né
numrin qé€ aktualisht &shté 1 regjistruar né banké. Pér t€ pérditésuar numrin e telefonit celular,
pérdoruesi 1 kartelés duhet té€ kontaktojé ¢do degé t&€ UNI Bank AD Shkup.

Do té dérgohet njé fjalékalim OTP pér ¢do transaksion né internet?

OTP fjalékalimi u dérgohet gjaté kryerjes s€ transaksioneve t€ gjithé tregtaréve qé marrin pjesé
né€ programet Mastercard Identity Check dhe Visa Secure, me pérjashtim té transaksioneve qé
banka, népérmjet pérdorimit t€ metodave dhe teknologjive mé€ moderne, do t'i vlerésojé/pércaktojé
si me rrezik t& ulét t&€ abuzimit. Tregtarét q€ ploté€sojné standardet e programeve Mastercard
Identity Check dhe Visa Secure mund t€ njohin logon e listuar n€ fagen e internetit.

Kérkohet regjistrimi pér teknologjin€ "3D Secure" dhe a ka tarifé pér pérdorimin e saj?

Kjo teknologji €shté falas pér té€ gjithé pérdoruesit e kartelave té léshuara nga UNI Bank SHA
Shkup dhe pérdorimi i saj nuk kérkon regjistrim. T€ gjitha kartat e debitit dhe kreditit nga markat
MasterCard dhe Visa, t€ 1éshuara nga UNI Bank AD Shkup, regjistrohen automatikisht né
programet MasterCard Identity Check dhe Visa Secure, pa pagesé.

Si t€ béni transaksione te tregtarét MasterCard Identity Check dhe Visa Secure?

Duke plotésuar té dhénat pér numrin e kartés, periudhén e vlefshméris€ sé kartés, emrin dhe
mbiemrin e pérdoruesit té kart€s dhe kodin CVC/CVV2, shfaget njé dritare e re né€ t€ cilén duhet
zgjedhur njé gjuhé pér t€ konfirmuar procesin e identifikimit:
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Pas zgjedhjes s€ gjuhés, zgjidhet fusha Konfirmo dhe né ekranin e mépasshém merr udhézimet
pér ményrén e vértetimit, ku jepen detajet e pages€s (shuma e transaksionit e shprehur né
monedhén e tregtarit, data e transaksionit dhe emri i tregtar) si dhe informacione rreth numrit té
telefonit (t€ maskuar) tek i cili do t&€ dérgohet njé mesazh SMS me njé€ fjalékalim OTP. Gjeni dhe
dérgoni fjalékalimin OTP, zgjidhni Dérgo fjalékalimin (OTP)/Dérgo fjalékalimin (OTP)
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Me marrjen e mesazhit SMS me fjalékalim OTP, ai pérpunohet dhe mblidhet Konfirmo/Submit.
Nése, pér ndonjé arsye, nuk merrni njé¢ mesazh SMS me fjalékalim OTP, mund t€ zgjidhni
opsionin Marrja e mesazhit SMS me njé€ fjalékalim OTP, e njéjta gjé do t€ ndodhé dhe zgjidhni
Konfirmo/ Submit. Nése pér ndonjé arsye nuk merrni njé mesazh SMS me njé fjalékalim OTP,
mund t€ zgjidhni Fjalékalimin e Ri (OTP)/ New Password (OTP) pér té gjeneruar dhe dérguar njé



fjalékalim té ri. Né ¢do moment vértetimi mund té anulohet népérmjet fushés Anulo (Kontrolli i
ID-sé s¢ Mastercard/Urdhri Visa Secure).



